


NEGOCIOS INTELIGENTES CON IA

Fundamentacion

La inteligencia artificial esta generando transformaciones significa-

tivas en las organizaciones. Su incorporacion permite aumentar la
productividad, optimizar costos, mejorar la calidad de los servicios y
fortalecer la capacidad de respuesta ante entornos dinamicos.
La propuesta se fundamenta en la necesidad de formar lideres capa-
ces de identificar oportunidades de aplicacion de |A, redisefar proce-
sos y conducir iniciativas de transformacion basadas en agentes inte-
ligentes. El programa combina vision estrategica, analisis de casos
reales y construccion de soluciones aplicables, permitiendo que cada
participante trabaje sobre desafios concretos de su organizacion y
finalice con iniciativas listas para implementar.
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Certificacion Digital

Microcredencial que certifica la siguiente competencia: disefar una
propuesta de aplicacion de inteligencia artificial y automatizacion in-
teligente orientada a resolver una necesidad organizacional, con evi-
dencia practica mediante agentes, indicadores, tablero ejecutivo y
analisis de viabilidad.

Destinatarios

Dirigida a directivos, gerentes, jefes de area, mandos medios, fun-

cionarios, empresarios, emprendedores, duefios de negocios y pro-
fesionales que lideran equipos, procesos O proyectos en organiza-
ciones publicas y privadas.
Esta orientada a quienes buscan incorporar la inteligencia artificial
como herramienta para mejorar la productividad, optimizar proce-
sos, fortalecer la toma de decisiones y liderar iniciativas de innova-
cion y transformacion digital. No se requieren conocimientos técni-
COSs previos de programacion, ya que el enfoque es estratégico y apli-
cado a la gestion.
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Temas

IA para la Gestion de Proyectos

Introduccion a la inteligencia artificial aplicada a la gestion.
Evolucion de la IA y tendencias actuales.

Modelos de lenguaje y asistentes inteligentes.

Universo de herramientas de |A para la gestion.

Relacion entre inteligencia artificial y metodologias agiles.
Casos de uso aplicados a empresas y organismos publicos.
ldentificacion de oportunidades de mejora mediante IA.

IA para la Gestion de Riesgos

Conceptos fundamentales de gestion de riesgos.
|ldentificacion y analisis de riesgos utilizando |A.

Generacion de escenarios y simulaciones asistidas por IA.
Modelado de sistemas de apoyo a la toma de decisiones.
Deteccion temprana de desvios y alertas.

Seguridad de la informacion.

Privacidad, confidencialidad y uso responsable de los datos.
Aspectos éticos en la utilizacion de |A.
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Temas

Herramientas de IA para la Gestion

Generacion de textos, informes y documentacion.
Elaboracion de resumenes ejecutivos.

Analisis de informacion y extraccion de insights.
Creacion de presentaciones asistidas por IA.
Automatizacion de reportes periddicos.

Analisis de datos para la gestion.

Herramientas colaborativas potenciadas por IA.

Buenas practicas para mejorar la productividad personal
y de equipos.

IA para la Automatizacion de Procesos

Introduccion a la automatizacion inteligente.
Concepto de agentes de inteligencia artificial.
|ldentificacion de procesos automatizables.
Automatizacion de tareas administrativas y operativas.
Integracion de |A con sistemas de gestion.

Casos practicos de automatizacion organizacional.
Disefio de flujos de trabajo asistidos por |A.
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Temas

IA para la Gestion de Stakeholders

Gestion de comunicaciones mediante |A.

|ldentificacion y segmentacion de partes interesadas.
Analisis de necesidades y expectativas.

Seguimiento automatizado de stakeholders.
Generacion de informes y reportes personalizados.
Automatizacion de comunicaciones internas y externas.

Herramientas de |A para fortalecer la relacion con clien-
tes, ciudadanos y equipos.

Agentes de |A para la Gestidon

Disefio y construccion de agentes de |A.

Aplicacion de agentes en areas administrativas, comer-
ciales y operativas.

Integracion de agentes con informacion organizacional.
Automatizacion de consultas y generacion de respuestas.
Elaboracion automatica de informes de gestion.
Construccion de tableros de seguimiento asistidos por IA.
Casos reales de implementacion en organizaciones.
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Temas

|IA para el Control de Presupuesto y Tiempos

Aplicacion de |IA al sequimiento de proyectos.
Planificacion y control de cronogramas.
Monitoreo y analisis de presupuestos.
Deteccion de desvios y generacion de alertas.
Elaboracion de indicadores de desempeno.

Construccion de tableros ejecutivos para seguimiento finan-
ciero y temporal.

Utilizacion de agentes IA para la generacion automatica de re-
portes de gestion.

Agentes de IA para la Gestidn

Disefio y construccion de agentes de |A.

Aplicacion de agentes en areas administrativas, comer-
ciales y operativas.

Integracion de agentes con informacion organizacional.
Automatizacion de consultas y generacion de respuestas.
Elaboracion automatica de informes de gestion.
Construccion de tableros de seguimiento asistidos por IA.
Casos reales de implementacion en organizaciones.
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Cuerpo Docente

Mg. Ing. Gustavo Maigua

Ayudo a empresas en Argentina, USA y Espana a
iImplementar Agentes de |A, escalar equipos tech
y Crear experiencias inmersivas que generan
resultados reales — no promesas.

En GRIFTIN diseflamos e implementamos soluciones de |A adaptadas a
cada negocio: agentes conversacionales,
automatizacion de procesos y experiencias inmersivas 360°,

Clientes del rubro automotriz, logistico, financiero y educativo ya operan
con sistemas que responden 24/7, gestionan cobranzas automaticamente
y validan documentos en seqgundos.

Ingeniero en Sistemas + Master con Matricula de Honor (Univ. de Alcalg,
Madrid)

+25 anos liderando proyectos tecnologicos

CEO & Co-Founder de GRIFTIN Outsourcing IT

Docente universitario | Investigador | Coautor de libro en Project Manage-
ment

Presente en MWC Barcelona, eMerge Americas Miami, Madrid Tech Show

Mi mayor logro

La implementaciéon de agentes de |A y automatizaciones, con un enfoque
centrado en la transformacion de procesos y la generacion de valor para
las organizaciones.
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Cuerpo Docente

Oscar Antonio Greco Ferreyra

Ingeniero en Sistemas de Informacion con mas de
18 anios de trayectoria en sistemas, administracion
de bases de datos, Business Intelligence y gestion
de proyectos, hoy especializado en la implemen-
tacion de Agentes de |A para organizaciones.

He liderado proyectos de inteligencia artificial y analitica avanzada
para empresas de los rubros financiero, logistico y automotriz.

Soy docente universitario desde 2011, donde formo a futuros profe-
sionales en ingenieria de software y gestion de proyectos, y ademas
brindo capacitaciones y talleres sobre alfabetizacion en IA, liderazgo y
gestion de proyectos para profesionales y organizaciones. Soy Scrum
Master y Product Owner certificado, y Coach Ontoldgico profesional,
combinando expertise técnico con habilidades de liderazgo para
acompanar procesos de transformacion digital e [A.

Mi mayor logro

La creacion de agentes de |A, en gestion de riesgo financiero, logisti-
ca inteligente y optimizacion comercial.
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